ASEVI SURECI IS AKIS SEMASI

Performas Kriteri Zaman, Talebin kargilanmasi Pe"rforman§ Sosyal yardim talep sayisi, Yerine getirilen Performans Hedefi Olgiim Periyodu
Gostergesi sosyal yardim
F.N Faaliyetler Referans Dokiiman Kayit Sorumlular

Basvuru, ihbarlar

—(

Sosyal inceleme

Re

Hayir ——

Evet

Asevi Liste Kaydinin
yapilmasi

‘_®

Adres Tespiti

Asevi basvurulan; muhtag kisilerin kendisi tarafindan yapilacagdi gibi
zabita, polis gibi kolluk kuvvetleri, muhtar ve vatandaslar tarafindan
da yapilabilir. Ayrica basinda c¢ikan haberler de ihbar olarak

*5216 Sayili
Biyiksehir Belediyesi
Kanunu *ABB Sosyal
Hizmetler Dairesi

-Sosyal Yardim Talebi
Dilekgesi,

-Sosyal Yardim
Miiracaatinda Istenilen

Sosyal Yardimlar
Sube Muddurlagu

! degerlendirilebilir. Baskanligi Belgeler Formu,
Calisma Usul ve -Sosyal Yardim Takip
Esaslari Hakkinda Formu
Yonetmelik, M.7(1)
Asevi hizmeti basvurulari igin kisilerin ikametine gidilerek meslek | *ABB Sosyal
elemanlari tarafindan durum tespiti yapilir. Hizmetler Dairesi
B Baskanligi -Sosyal inceleme
Calisma Usul ve Raporu, Sosyal Calismaci
Esaslari Hakkinda - Durum Tespit Formu
Yoénetmelik, M.7.(2)
*ABB Sosyal
Yapilan durum tespitine gére miracaatgilarin asevi yardimindan | Hizmetler Dairesi -Sosyal inceleme
yararlanmak i¢in uygun olup olmadiklari dederlendirilir.Onay yada red | Baskanhgi Raporu, Sosyal Calismaci
K | karari verilir. Asevi yardiminin reddedilmesi durumunda basvuru | Calisma Usul ve - Durum Tespit Formu
evraklari arsivde saklanir. Esaslari Hakkinda -ABB Otomasyonu -
Yonetmelik M.7.(3) Sosyal Yardim Kayitlari
Meslek elemanlar tarafinda asevi yardimi almasi uygun gorilen | *5216 Sayili
miracaatgilarin adres bilgileri asevi listesine eklenir. agevinde ¢alisan | Blyuksehir Belediyesi | -Asevi listesi Sosyal Yardimlar
ve yemeklerin dagitimini yapan soférler tarafindan tespit edilir. Kanunu *ABB Sosyal Sube MudurlGgu
Hizmetler Dairesi
3 Baskanligi Sosyal Calismaci
Calisma  Usul ve Sosyal  Yardim
Esaslari Hakkinda Merkezi
Yoénetmelik, Sorumlusu
Asevi Sorumlusu
5216 Sayili
Buyuksehir Belediyesi
4 Meslek elemanlari tarafinda asevi yardimi almasi uygun goriilen Kanunu *ABB Sosyal | -Asevi Listesi -Soforler

miracaatgilarin adresleri, agevinde galigan ve yemeklerin dagitimini
yapan soforler tarafindan tespit edilir.

Hizmetler Dairesi

Baskanligi
Calisma  Usul ve
Esaslari Hakkinda
Yoénetmelik

Siire¢ Sahibi

Birim Kalite Temsilcisi
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ASEVI SURECI IS AKIS SEMASI

Performas Kriteri Zaman, Talebin kargilanmasi PGe"rforman§ Sosyal yardim talep sayisi, Yerine getirilen Performa_ms Olgiim Periyodu
ostergesi sosyal yardim Hedefi
F.N Faaliyetler gslf(eurr?‘r; Kayit Sorumlular
Gida teknikeri ve ascilar tarafindan belirlenen yilin yemek meniileri, *5216 Sayili
T . gunlik olarak vatandaglarin evlerine birakilarak hizmette Buyuksehir
Agevi Hizmeti _@ yararlanmalari saglanir. Belediyesi Kanunu -Gida Tekniklleri
5 *ABB Sosyal -Ascilar
A Hizmetler Dairesi -,Sofbrler
Baskanligi
Asevi Calisma Usul ve
Devam Esaslari Hakkinda
. Yoénetmelik,
Yeniden _® *ABB Sosyal
. inceleme Sdreli olarak meslek elemanlar tarafindan 6 ayda bir yapilan yeniden | Hizmetler Dairesi
6 incelemeler sonucunda ihtiyacin devam etmesi durumunda asevi | Baskanhigi -Sosyal Inceleme
hizmeti devamina veya iptaline karar verilir. Calisma Usul ve Raporu, Sosyal Calismaci
Esaslari Hakkinda - Durum Tespit Formu
Yoénetmelik, M.7.(2)
ABB Sosyal -Sosyal Inceleme
Asevi hizmetinin, ihtiyacin sonlanmasi, tasinma yada vefat gibi | Hizmetler Dairesi Raporu, Sosyal Calismaci
7 durumlar sonucunda iptali durumunda miracaatgi dosyalar argivde | Baskanhgi - Durum Tespit Formu

saklanir.

Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda
Yoénetmelik, M.7.(2

Siire¢ Sahibi

Birim Kalite Temsilcisi
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